Spotkanie warsztatowe z sottysami Gminy Klucze - podsumowanie

Klucze, 13.01.2016r.

Celem spotkania byto poznanie opinii Sottyséw nt. problemdw i potrzeb spotecznych wystepujgcych w gminie Klucze. W spotkaniu uczestniczyto 7 oséb. Tematem spotkania
byty problemy i potrzeby spoteczne Mieszkaiicow gminy, propozycje rozwigzan oraz proponowane kierunki dalszych dziatan. Dyskutowano réwniez
o pozytywnych zmianach, ktére zaszty w gminie w przeciggu kilku ostatnich lat oraz o najwazniejszych priorytetach na przysztosc.

Zebrane wnioski zostang wykorzystane w pracach nad zatozeniami Strategii Rozwigzywania Problemow Spotecznych Gminy Klucze na
lata 2016-2020. Warto zwrdci¢ uwage, ze nie wszystkie pomysty zgtoszone na spotkaniu i opisane ponizej, sg mozliwe do bezposredniej
realizacji_przez samorzad lokalny, czes$¢ zadan lezy w kompetencjach innych instytucji. Jednak, na etapie pracy nad Strategig, warto sie
zastanowic co instytucje gminne, organizacje i mieszkaricy moga zrobi¢, aby spowodowaé wdrozenie oczekiwanych zmian.

Propozycje rozwiagzan, kierunkow zmiany

Problemy

1. Stuzbazdrowia w gminie =>» stworzenie punktu catodobowej opieki lekarskiej w gminie wraz z
» bariery architektoniczne dla osdb starszych i apteka otwartg w nocy

niepetnosprawnych w NZOZ - _ o => dodatkowi specjalisci
" kolejki do specjalistéw, ograniczona liczba specjalistow = skuteczne poinformowanie mieszkaricdw niepetnosprawnych/

= problemy z rejestracja na wizyte, dtugi czas oczekiwania, . , . ) .

. . o . starszych jak mogg skorzystaé z opieki zdrowotnej w sytuacji barier
brak mozliwosci telefonicznego umoéwienia sie na wizyte . .
. L . architektonicznych
(rejestracja nie odbiera telefonu)

=  brak catodobowej opieki lekarskiej w gminie oraz apteki
catodobowej

2. Pomoc spoteczna
= niewystarczajgca pomoc
* pomoc nie zawsze trafia do wiasciwych, potrzebujacych osob,

)

»dostajg ci, ktorzy nie powinni”, ,liczy si¢ papier - dostaja ci, = lepszy wywiad érodowiskowy przed przyznaniem pomocy, zasieganie
ktérzy sa w stanie zgromadzi¢ odpowiednie dokumenty” opinii u sottysa




»Korzystaja z pomocy i pracuja w szarej strefie” , niektorzy
uczciwi nie maja $miatosci prosi¢ o pomoc”
bezptatne positki dla mtodych oséb - takie dziatania moga

demoralizowac¢, uzaleznia¢ od pomocy
wypadki sprzedazy produktéw zywnosciowych otrzymanych

za darmo w ramach pomocy spotecznej

Bezrobocie, miejsca pracy, przedsiebiorczos$¢

emigracja za praca,

niskie wynagrodzenia, wyptaty na raty, cze$¢ wyptaty
»pod stotem”

staze to wykorzystywanie pracownikéw, ,bezptatna sita
robocza”, pracodawcy wykorzystuja staze i nie
zatrudniajg (nowych) pracownikéw, tylko przyjmuja
kolejnych bezptatnych stazystow

osoby korzystajgce z prac interwencyjnych (?)
organizowanych przez Urzad Gminy pracuja mniej niz
powinni (,sprzatajg tylko 3 przystanki”) - takie dziatania
mogg demoralizowa¢ (nie byto jasne czy chodzi o prace
interwencyjne, czy staze)

watpliwosci budzity rowniez dotacje na rozpoczecie
dziatalno$ci gospodarczej- firmy upadajg po 12
miesigcach czyli okresie czasu, przez ktéry musza zostaé
utrzymane aby nie zwracac otrzymanej dotacji
mozliwo$ci podnoszenia kwalifikacji - tutaj nie byto
jasnosci, cze$¢ oséb wskazywata, ze nie ma problemu z
kwalifikacjami cze$¢ twierdzila, Ze sg ostre wymogi i
pozyskanie wymaganych na rynku kwalifikacji oznacza
spore koszty. Sottysi wskazywali na brak informacji w
zakresie mozliwosci podnoszenia kwalifikacji. Sprzeciw
budzity réwniez decyzje wysytania na bezptatne kursy
kwalifikacyjne os6b uzaleznionych od alkoholu, ktore tej
szansy nie wykorzystaja nalezycie (cho¢ podano rowniez
pozytywne przyktady dwéoch mieszkancow, ktorzy wyszli
z natogu i pracuja).

=» pomoc materialna zamiast pomocy finansowe;j
=» otrzymana pomoc powinna by¢ ,,odrabiana” przez osoby jg

otrzymujace (osoby zdolne do pracy) np. osoby korzystajgce z pomocy
mogg uczestniczy¢ w akcjach sprzatania przestrzeni publicznej,

zobowigzaé pracodawcéw korzystajgcych ze stazystow do zatrudniania
0s6b pracujgcych na stazach

priorytet)

wspotpraca miedzy przedsiebiorcami w zakresie podwykonawstwa,
wspadlnych zlecen zwieksza szanse na utrzymanie firm (przyktad
wspotpracy w ramach ustug budowlanych)

informowanie o mozliwosciach podnoszenia kwalifikacji w
sofectwach, informowanie przez sottyséw,

=» dofinansowanie udziatu w kursach podnoszgcych kwalifikacje

(priorytet)




5. Uzaleznienia
» nasilajgcy sie alkoholizm

przymus leczenia sie z natogu,
uzaleznienie pomocy (finansowej, rzeczowej, szkoleniowej) od decyzji

L7

o podjeciu leczenia
= pomoc bezposrednio rodzinie, nie osobie uzaleznionej (nie
przekazywanie Srodkéw finansowych, innej pomocy osobom

6.Sytuacja oséb niepelnosprawne, os6b starszych uzaleznionym)
= jakos$¢ opieki lekarskiej nad osobami przewlekle chorymi,
zalezy od woli lekarza (,zalezy na jakiego lekarza sie trafi”) =>» likwidowanie barier architektonicznych

= watpliwosci co do wysokosci realnych wynagrodzen os6b
niepetnosprawnych, ktérych stanowiska pracy sa

dofinansowane z PFRONu
* nie we wszystkich sotectwach organizowane sg dziatania

adresowane do 0sdb starszych, nie wszedzie majg mozliwos$¢
sie spotka¢ (w Hucisku sottyska organizuje spotkania co
miesigc i pomyst ,chwycil”, w innych sotectwach 1x w roku

organizowany jest dzien seniora)
= problem z dojazdem z sotectw na zajecia Uniwersytety III

Wieku, poza tym tylko niektorzy seniorzy z sotectw chcieliby
uczestniczy¢ w tego typu zajeciach

7.Wspotlpraca i aktywnos¢ lokalna

» ludzie/ organizacje w sotectwach nie dogaduja sie, konkurujg

ze sobg, ograniczenia w korzystaniu z nieruchomosci = zrzeszy¢ wszystkie KGW w jednym stowarzyszeniu, skoordynowaé
gminnych przez wszystkie chetne organizacje wspotprace, wsparcie gminy w zakresie pozyskiwania srodkéw i ich
= KGW nie maja dofinansowania rozliczania
* dobra wspolpraca sottysow ze szkotami =» stymulowanie przez Gmine wspotpracy lokalnej (np.
dofinansowywanie przedsiewzie¢ organizowanych we wspdtpracy)
(priorytet)

=>» otworzy¢ budynki gminne na spotecznos¢, mtodziez




8. Oferta zagospodarowania czasu wolnego dla dzieci i
mlodziezy
=  Oferta dla dzieci jest staba w gminie, rodzice muszg wozi¢

dzieci na zajecia do Olkusza
* nie ma zaje¢ dla dzieci i mtodziezy w Swietlicach/domach

ludowych na wsiach

9. Turystyka i rekreacja
=z turystyki tylko Smieci na pustyni” gmina ponosi koszty a
nie ma zyskow
= nie wszyscy mieszkancy znaja walory i atrakcje turystyczne
swojej gminy

10. Przemoc, przestepczosc
*  Policja nadmiernie reaguje na drobne przewinienia (pijani
rowerzysci)

11. Pomoc rodzinom

12. Wspétpraca Osrodka Pomocy Spotecznej z sottysami
= sottysi nie czujg sie dobrze poinformowani w zakresie tego
komu OPS pomaga i w jakim zakresie (np. kto otrzymuje
bezptatne positki), jakie akcje, kursy, szkolenia sa
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udostepnic obiekty szkolne (np. korty tenisowe)
wsparcie organizacyjne i ,,moralne” gminy dla organizowanych akgji

charytatywnych (zbiorka srodkéw na osoby chore)

otwarcie doméw ludowych, $wietlic dla mieszkarncéw dzieci i
mtodziez, zapewnienie opieki nad lokalami np. przez osoby

korzystajgce z prac spotfecznie uzytecznych

zapewnienie ciekawej oferty czasu wolnego dla dzieci i mtodziezy na
miejscu, w gminie

»Swietlice sg potrzebne!”

przyciggna¢ mtodziez do domu kultury- uatrakcyjnic oferte, zatrudnié

instruktoréw, szukac utalentowanej mtodziezy — rozwija¢ ich talenty
w kazdej miejscowosci powinno by¢ otwarte dla mieszkancéw boisko

rozwijac oferte atrakcji dla turystow (wycigg narciarski, punkt
gastronomiczny na Czubatce w weekendy, przewodnik gminny,

rowerki wodne na stawie)
rozwijac sie¢ sciezek rowerowych

=>» 7itobek, zapewnienie punktu opieki nad najmtodszymi dzie¢mi

(,,babcie coraz dtuzej pracujy”)
wiecej pomocy i wsparcia psychologicznego dla rodzin
wieloproblemowych




organizowane, w ktérych mieszkancy moga uczestniczyc¢, a
mieszkancy czesto pytaja o sprawy tego typu sottysow a = regularne informowanie sottyséw o prowadzonych dziataniach w
sottysi nie wiedzg! gminie, w danych sotectwach przez OPS (w miare mozliwosci

= w ocenie sottyséw wspétpraca dziata tylko ,w jedng strone”, prawnych) np. w ramach spotkari z Wéjtem Gminy

gdy pomoc sottysow jest potrzebna =>» wigczanie sottyséw w procesy decyzyjne dotyczace akcji pomocowych,
udzielania pomocy konkretnym rodzinom/osobom (w miare

mozliwosci prawnych)
13. Inne:

= przeznaczenie placu prze siedzibie CHSD na ,ciecie drewna”
- hatasliwe, ucigzliwe, psuje estetyke przestrzeni (centrum),

przeszkadza sgsiadom (hatas), ,a miat tam by¢ plac zabaw”
* transport niedostosowany do potrzeb os6b

niepetnosprawnych (uczestnicy spotkania nie mieli wiedzy,
czy jest jaka$§ gminna oferta transportu dla os.
niepetnosprawnych), przystanek w Kluczach- bariera
architektoniczna

Pozytywne zmiany dostrzegane przez mieszkancow, na przestrzeni ostatnich 5-10 lat

Uczestnicy spotkania na pierwsze pytanie dotyczace pozytywnych zmian odpowiedzieli negatywnie, nie dostrzegli nic pozytywnego, wrecz przeciwnie. Jednak w trakcie
dyskusji pojawity sie wyrazy zadowolenia i poparcia dla réznych prowadzonych w gminie dziatan.

»,Dziatalnos$¢ Spotdzielni Socjalnej Opoka to ,strzat w dziesigtke”. Nie byty w gminie restauracji, teraz juz jest. Mozna tam organizowac rézne wydarzenia i imprezy. Oferuja
dobre ceny obiadéw dla oséb samotnych- takie ustugi s bardzo potrzebne”. Tworzg miejsca pracy dla oséb niepetnosprawnych i dla innych.

Dziatania dla osdb niepetnosprawnych prowadzone w Kolbarku z dojazdem sg dobrze oceniane- ludzie sg zadowoleni.
Likwidowane sg bariery architektoniczne. Osoby niepetnosprawne wychodzg z domu.

Jest dostepnych coraz wiecej ustug dla oséb starszych — domoéw pobytu. Jest Uniwersytet Ill Wieku w Kluczach, ludzie chetnie korzystajg ale osoby zamieszkujgce sotectwa
majg problem z dojazdem na zajecia.



Stowarzyszenie Babiniec ,robi fajne rzeczy”.

Place zabaw i sitownie na powietrzu cieszg sie powodzeniem, sg wykorzystywane przez licznych mieszkaricéw. Cho¢ nie wszyscy korzystajg bo ,,czes¢ sie wstydzi”.
Przemoc i chuliganstwo raczej nie jest zauwazalna. Szkota dziata w celu przeciwdziatania przemocy — reaguje, organizuje akcje prewencyjne (pogadanki).
Przedszkole w gminie jest potrzebne i wykorzystywane.

Pozytywnie oceniona jest oferta czasu wolnego Klubu Przemsza i dziatan prowadzonych w Chechle.

Najwazniejsze priorytety, kierunki dziatan

= Catodobowa opieka lekarska na terenie gminy oraz apteka nocna
= Tworzenie realnych miejsc pracy (ograniczenie stazy)
= Stymulowanie wspdtpracy lokalnej w sotectwach
= Likwidowanie barier architektonicznych
= Dodatkowi lekarze specjalisci
= Organizacja czasu wolnego dzieci, mtodziezy os. starszych w sofectwach
= Powigza¢ pomoc osobom uzaleznionym od decyzji o leczeniu

Oprac. Ewa Chromniak, Fundacja Biuro Inicjatyw Spotecznych



